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Moisted ja lihendid

E-konsultatsiooni teenus Tervise Infosiisteemi vahendusel — eriarstiabi osutaja
(sh perearsti) poolt teisele eriarstile pakutav teenus, mis vdimaldab tsentraalse Tervise
Infostisteemi vahendusel konsulteerida teise erialaspetsialistiga patsiendi edasiste
uuringute, ravi ja/voi jalgimise voi teise eriarsti vastuvotu vajaduse osas.
E-konsultatsiooni saatekiri (SK) — digisaatekiri e-konsultatsioonile, eesmargiga
konsulteerida teise eriarstiga patsiendi teatud terviseklsimuse osas. SK peab vastama
vastava erialaseltsiga kokkulepitud nduetele.

E-konsultatsiooni saatekirja vastus (SKV) — e-konsultatsiooni tulemusena saab SK
koostanud tervishoiutdotaja tootervishoiuarstilt 15 té6paeva jooksul SKV.

Haiguslehe alusel to6tamine — tdotajal ja tédandjal on digus kirjalikus vormis kokku
leppida ajutiselt terviseseisundile vastava t66 tegemises haiguslehe alusel, kui t66taja
haiguslehele margitud t66- vdi teenistuskohustuste taitmisest vabastuse paevast on
mdddas rohkem kui 60 kalendripdeva ja t66- vdi teenistuskohustuste taitmisest

vabastus kestab vahemalt 90 kalendripdeva, kuni ravikindlustuse seaduse § 57

I6ikes 1 satestatud tahtajani. Ametniku haiguslehe alusel teenistuses olemine

vormistatakse kaskkirjaga (Té6tervishoiu ja tédohutuse seadus § 12* 1ige 1).

Tervise Infosusteem (TIS) -  Tervise infosusteemis  tdddeldakse
tervishoiuvaldkonnaga seotud andmeid tervishoiuteenuse osutamise lepingu
s6lmimiseks ja taitmiseks, tervishoiuteenuste kvaliteedi ja patsiendi diguste tagamiseks
ning rahva tervise Kkaitseks, sealhulgas terviseseisundit kajastavate registrite

pidamiseks, tervisestatistika tegemiseks ja tervishoiu juhtimiseks (Tervishoiuteenuste

korraldamise seadus § 59’ 16ige 1).

Toovoimetusleht (TVL) — toovoimetusleht on kindlustatud isiku ajutist t66vdimetust
ja too- voi teenistuskohustuste taitmisest vabastatust tdendav dokument, mille kirjutab
kindlustatud isikule valja teda raviv vodi talle teenust osutav tervishoiutdotaja
elektroonilisel kujul ja mis edastatakse toovdimetuslehe avamisel ja I6petamisel
viivitamata X-tee liidese kaudu Tervisekassa andmekogusse (Ravikindlustuse seadus,
§ 52 I6ige 1).

TVL P21 — t6ovoimetusleht pdhjusega nr 21 — ,Tootingimuste ajutine kergendamine®

(Toovoimetuslehe vormistamine ja andmete edastamine § 2 16ige 1 punkt 7).

TVL P17 — t66vbimetusleht pdhjusega nr 17 — ,Rasedale terviseseisundile vastava
t66 andmine” (Toovoimetuslehe vormistamine ja andmete edastamine § 2 16ige 1
punkt 7).



https://www.riigiteataja.ee/akt/102052024017
https://www.riigiteataja.ee/akt/102052024029#para12b4
https://www.riigiteataja.ee/akt/120032024006?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/120032024006?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/102052024017
https://www.riigiteataja.ee/akt/107052024008
https://www.riigiteataja.ee/akt/107052024008
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Eessona

Seoses tervise- ja to6Oministri 22. juuli 2022. aasta maaruse nr 62 ,Todvdimetuslehe
vormistamine ja edastamine Tervisekassale” muudatustega lisandub t66vdimetuslehele alates
15.05.2024 uus t60st vabastamise pdhjus — ,Tootingimuste ajutine kergendamine” ning TVL
P17 ja P21 andmekoosseisu lisandub uus arsti poolt taitmisele kuuluv kohustuslik andmevali

,Info tddandjale t66tingimuste kohandamiseks®.

Tootervishoiuarsti e-konsultatsiooni teenus loodi 01.04.2024 eesmargiga véimaldada raviarstil
(sh ka @mmaemandal al 01.07.2024) vajaduse korral konsulteerida to6tervishoiuarstiga, et
tapsustada patsiendi terviseseisundist vdi tdokeskkonnast tulenevaid riske too6taja tervisele,
todtingimuste voi tdokeskkonna kohandamise vajadust (TVL P17 ja P21 valjastamisel) ning
konsulteerida tootervishoiuarstiga, kui patsiendi tervisehaire vdib olla tingitud t6dst, patsiendi
tervisehdire téttu on vajalik tédkorralduse muutmine vdi kui tegemist on kutsehaiguse

kahtlusega.

Kdesolevas juhendis selgitatakse tddtervishoiuarsti e-konsultatsioonile suunamise
pdhimébtteid, toovdimetuslehe valjastamisega seonduvad muudatusi, tédtervishoiuarsti
tegevusi e-konsultatsioonile vastamiseks ning teenuste markimist raviarvele, millest

tervishoiuteenuse osutaja peab lahtuma oma igapaevatdos.

©)

1. Teenuse eesmark
Tootervishoiuarsti e-konsultatsiooni eesmark on ndustada raviarsti vajalike tookeskkonna ja
todtingimuste kohanduste kirjeldamisel té6andjale (TVL P17 ja P21 valjastamisel) ning

ndustada raviarsti, kui patsiendi tervisehadire vdib olla tingitust t00st voi on kahtlus

2. Teenuse sihtrithm

kutsehaigusele.

Teenuse sihtruhmaks on perearstid, eriarstid, raviasutused ja tootervishoiuarstid, kelle vahel

hakkab toimuma tootervishoiuarsti e-konsultatsiooni teenus.
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3. Teenuse kirjeldus

Tddbtervishoiuarsti e-konsultatsiooni tohib osutada ainult ambulatoorse té6tervishoiuteenuse ja

tootervishoiuteenuse tegevusloa alusel. Selleks on tervishoiuteenuste loetellu lisatud uus e-

konsultatsiooni teenus , Té6tervishoid®. Tootervishoiuarsti vastuvotud patsiendi terviseseisundi

jalvoi tésétingimuste tapsustamiseks (TVL P17 ja P21 valjastamisel) toimuvad vaid haiglate

loetelus nimetatud td6tervishoiuteenust osutavates (HVA) haiglates.

3.1. Tootervishoiuarsti e-konsultatsiooni teenusele suunamise naidustused

Patsient suunatakse e-saatekirjaga tootervishoiuarsti e-konsultatsioonile alljargnevate

juhtude véi seisundite korral:

1.

On kahtlus, et tervisehaire on seotud tdé6ga, vajab véimaliku seose tuvastamist ja
sellest ldhtuvat edasise kasitluse tapsustamist nii tervisehaire kui ka tddga seotud
soovituste osas (sh t60le naasmise tingimused parast rasket haigust, pikkade voi
korduvate luhikeste haiguslehtede puhul t66 sobivuse vbi tingimuste Ule
otsustamiseks).

Toéokorralduse muudatuste tegemiseks tédandjale ja/voi tootajale tervisehaire puhul,
mis on tdendoliselt to0st tingitud, ja tervisehaire puhul, mis ei ole t66st tingitud, aga
mojutab véimet taita kokkulepitud todulesandeid (nt krooniline haigus, puue).

TVL P21 korral. Kui t66vdimetuslehe valjastanud arst vajab konsultatsiooni
tootingimuste ajutise kergendamise maaramisel ning on ette naha, et patsient on
vahemalt 60 pdeva tddvoimetuslehel ja hinnangu kohaselt veel vahemalt 30 paeva

parast t66tingimuste kohandamist.
Kui tervisehaire on arvatavalt seotud td66ga ja tegemist on kutsehaiguse kahtlusega.

Raseda tootamisega seotud kusimuste korral, sealhulgas TVL P17 tingimuste

kirjeldamiseks.

3.1.1. Toovoimetuslehe ,, To6tingimuste ajutine kergendamine“ véljastamine

>
>

P21 té6vdimetuslehte saab avada, muuta, kehtetuks tunnistada ja I6petada ainult arst.
P21 jarglehte tohib valjastada, kui tootingimuste ajutine kergendamine kestab
eelduslikult vahemalt 30 paeva ning jarglehte voib valjastada kuni Tervisekassa poolt

hivitatava perioodi I6puni (182 paeva).

TVL P21 saab avada etteulatuvalt kuni 30 paeva, kuid tdévabastuse periood (P21

korral td6tamise alguse kuupéev) ei saa alata varem, kui haigusjuhtumi 61. paevast.
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St. arst saab avada P21 juba siis, kui inimesel on haigestumise téttu valjastatud jarg

TVL veel arsti poolt Idpetamata.

P21 jarglehte saab arst valjastada isikule, kes omab ravikindlustust:

» toolepingu alusel;

» FIE ettevbtte tegevuses osaleva abikaasana;

» viisa alusel t6dlepinguga tddtajana.
Kasundus- ja t6dvotulepingu alusel tdotajaile ning FIEdele ei ole voimalik tootingimuste ajutise
kergendamise TVL-i valjastada.

TVL P21 andmekoosseisu on lisatud arsti poolt taidetav kohustuslik vabatekstivali “Info
té6andjale to6tingimuste kohandamiseks”, mis on nahtav tootajale, to6andjale ning

Eesti Tootukassale.

» Vabatekstivaljal kirjeldab raviarst soovitused tddtajale ja tdédandjale téodkorralduse
jalvoi tookeskkonna kohandamiseks kergendatud tingimustel té6tamise perioodiks.

» Vabatekstivaljale ei tohi sisestada patsiendi delikaatseid isikuandmeid, nt. patsiendi
diagnoosi.

» Patsiendi terviseisundi muutudes on iga jargnevat P21 jarglehte valjastades véimalik
vabatekstivaljal olevat infot muuta.

» Kergema t60 tingimuste tekstivalja taitmisel on P21 jarglehte valjastaval arstil voimalik

konsulteerida HVA haiglas tootava tootervishoiuarstiga e-konsultatsiooni teel.

3.2. E-konsultatsiooni kiisiva raviarsti tegevused

Enne e-konsultatsiooni tuleb patsiendilt kisida ndusolekut e-konsultatsiooni tegemiseks ning

tapsustada asutus, kes e-konsultatsioonile vastab.

» E-konsultatsiooni kusiv raviarst hindab patsiendi terviseseisundi vastavust e-

konsultatsioonile suunamise tingimustega ning koostab metoodika maaruse lisas

kirjeldatud nduetele vastava e-konsultatsiooni SK.

» E-konsultatsiooni kisiv raviarst veendub patsiendi ning tema td6andja kontaktandmete
oigsuses, vajadusel tdpsustab need ja informeerib patsienti véimalusest, et nii tema kui
tema tddandjaga vobidakse jargneva 15 td66paeva jooksul vdtta Uhendust
tootervishoiuarsti vastuvdtu aja kokkuleppimiseks (kui suunamise pohjus on TVL P17

voi P21 valjastamine).

> E-konsultatsiooni kisiv raviarst edastab SK TIS-i, millele konsulteeriv tootervishoiuarst

peab vastama 15 t66paeva jooksul.


https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1270/3202/4008/SOM_m15_Lisa65.pdf
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» Raviprotsessi jalgijaks jaab tootervishoiuarsti e-konsultatsioonile suunanud raviarst

(ravi tlevétmine on vbimalik vaid PERH kutsehaiguste ja td6tervishoiu keskuses).

3.3. E-konsultatsioonile vastava tootervishoiuarsti tegevused

> E-konsultatsioonile vastav tootervishoiuarst hindab, kas e-konsultatsioonile suunamine

ja SK vastavad metoodika maaruse lisas satestatud nduetele ning vastutab SKV

koostamise ja TIS-i saatmise eest.
» SKV peab TIS-i edastama 15 tédpaeva jooksul alates SK jdudmisest TIS-i.

» Juhul kui SK-I olev info ei ole e-konsultatsioonile vastavale té6tervishoiuarstile piisav,
et hinnata patsiendi to6tingimuste kohandamise vajadust ja/vbi anda raviarstile
soovitused patsiendi t66tingimuste kohandamiseks (TVL P17 ja P21 korral), on tal
voimalik 15 té6paeva jooksul rakendada teenuseid koodidega 4512A voi 4514A ja/voi
4513A voi 4515A.

Tervishoiuteenuse nimetus Kood
Tdobtervishoiuarsti vastuvott patsiendi terviseseisundi tdpsustamiseks 4512A
Tddbtervishoiuarsti kaugvastuvétt patsiendi terviseseisundi tdpsustamiseks 4514A
Todbtervishoiuarsti vastuvétt patsiendi tédtingimuste tapsustamiseks 4513A
Tddbtervishoiuarsti kaugvastuvétt patsiendi tootingimuste tapsustamiseks 4515A

Teenuste koodidega 4512A, 4513A, 4514A ning 4515A osutamise eelduseks on patsiendi
raviarsti poolt hinnatud vajadus rakendada t66tervishoiuarsti e-konsultatsiooni teenust koodiga
3029 voi 3039 patsiendi terviseseisundi hindamiseks ja/vdi patsiendi td6tingimuste
kohandamise vajaduse valjaselgitamiseks TVL P17 véi P21 valjastamisel (sel juhul saab e-

konsultatsiooni suunata vaid HVA haiglas t66tavale tdotervishoiuarstile).

Tootervishoiuarsti  e-konsultatsiooni rakendamise tingimused (seisundid, millal teenust
rakendatakse, saatekirja ja saatekirja vastuse nduded) on kokku lepitud Eesti Perearstide
Seltsi ja Tootervishoiuarstide Seltsi vahel ning on kirjeldatud sotsiaalministri 19.01.2007
maaruses nr 9 “Kindlustatud isikult tasu maksmise kohustuse Eesti Haigekassa poolt Ule
vitmise kord ja tervishoiuteenuse osutajatele makstava tasu arvutamise metoodika“ lisas nr
65.

3.3.1. Tootervishoiuarsti vastuvott patsiendi terviseseisundi tapsustamiseks

Juhul kui téétervishoiuarst vajab e-konsultatsiooni SKV vormistamiseks (e-konsultatsioonile

suunamise naidustuse TVL P17 vdi P21 korral) tédiendavat patsiendi poolset informatsiooni


https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1270/3202/4008/SOM_m15_Lisa65.pdf
https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1270/3202/4008/SOM_m15_Lisa65.pdf
https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1270/3202/4008/SOM_m15_Lisa65.pdf
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patsiendi terviseseisundi tdpsustamiseks, kisib tootervishoiuarst patsiendilt sobiva info
kUisimise teostamise viisi (kaugvastuvoétt telefoni teel voi kontaktvastuvétt), lepib kokku aja ning
dokumenteerib patsiendi ndusoleku asutuse infoststeemis. Seejarel toimub vastuvott
tootajaga kokkulepitud ajal ja viisil. Tootervishoiuarst kannab raviarvele vastava teenusekoodi
4512A voi 4514A.

3.3.2. Tootervishoiuarsti vastuvott patsiendi tootingimuste tapsustamiseks

Juhul kui téétervishoiuarst vajab e-konsultatsiooni SKV vormistamiseks (e-konsultatsioonile
suunamise naidustuse TVL P17 vbi P21 korral) tdiendavat informatsiooni patsiendi
tootingimuste tapsustamiseks, et anda erialaspetsiifiline hinnang té6tingimuste kohandamise
vajaduse kohta, votab tOotervishoiuarst Uhendust patsiendi tddandjaga ja kusib patsiendi
tddandjalt sobiva info kusimise teostamise viisi (kaugvastuvott telefoni teel Vi
kontaktvastuvétt), lepib kokku aja ning dokumenteerib  kokkulepped asutuse
infoststeemis. Seejarel toimub konsulteerimine tédandjaga kokkulepitud ajal ja viisil.

Tootervishoiuarst kannab raviarvele vastava teenusekoodi 4513A voi 4515A.

3.4. E-konsultatsiooni SKV liigid ning vormistamise néuded

E-konsultatsiooni tulemusena saab e-konsultatsiooni SK koostanud raviarst 15 to0pdeva
jooksul SKV, mille vastusel on kolm varianti: ,E-konsultatsioon”, ,E-konsultatsioon ravi

ulevotmisega“ voi ,Tagasilukkamine®.

3.4.1. SKV ,,E-konsultatsioon®

E-konsultatsiooni vastuse korral antava saatekirja vastusel tuleb 15 toopaeva jooksul

esitada:
» Tookeskkonna ja/voi tddkorralduse kohandamise kirjeldus ja té6tamise piirangud.
» Diagnoosi vdi selle hupoteesi kood ja nimetus RHK 10 klassifikatsiooni alusel.
» Tervisehaire seos t66ga.
» Todkorralduse soovitused tddtajale ja tddandjale.
» Vajaduse korral ravisoovitused ja patsiendi edasise jalgimise soovitus.
» Muud spetsiifilised juhtumi kasitlemise soovitused (nt todtukassa meetmete

rakendamise soovitus).

Tootervishoiuarsti e-konsultatsioonile suunamisel TVL P21 viljastamise korral tuleb e-

konsultatsiooni vastuse korral antavale SKV-le markida kas:

» Kohandatud tingimustes to6tamine on lubatud.
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» Kohandatud tingimustes to6tamine ei ole lubatud.

E-konsultatsioonile suunanud raviarst jaab patsiendi raviprotsessi jalgima.

3.4.2. SKV ,,E-konsultatsioon ravi iilevétmisega“

E-konsultatsiooni korral ravi lilevotmine on véimalik ainult kutsehaiguste erialal TTO
poolt, kellel on Tervisekassaga s6lmitud ravi rahastamise leping kutsehaiguste erialal
(PERH kutsehaiguste ja tootervishoiu keskus). Ravi uilevotmine ei ole véimalik TVL

P21 valjastamise korral.

E-konsultatsioonile vastav tootervishoiuarst maaratleb vastuvdtule tulemise kiiruse ning

korraldab patsiendile aja vastuvdtule ja/voi uuringutele voi protseduuride tegemiseks.

E-konsultatsiooni korral ravi lilevotmisega (e-konsultatsiooni vastuse liik vastavalt
vastuvott seitsme paeva jooksul, 8-42 paeva jooksul, rohkem kui 42 paeva parast)
tuleb saatekirja vastusel esitada:

» Eriarsti vastuvétule tulemise kuupaev ja koht.

» Vastuvétule tulemiseks eelnevalt vajalik lisainfo.

3.4.3. SKV ,,Tagasiliikkamine“

Mittesobiv saatekiri. Saatekirja tagasilikkamisel tuleb SK koostajale esitada pdhjendus SK

tagasilikkamiseks.

—
oo

4. Raviarve esitamine

4.1. E-konsultatsiooni teenuse markimine raviarvele

» Peale e-konsultatsioonile vastamist voi patsiendi Ulevotmist esitab vastanud asutus e-
konsultatsiooni kisinud asutusele teenuse eest tasumiseks arve (raviarvel
teenusekood 3029 voi 3039). E-konsultatsiooni kiisinud asutus veendub, et teenust
osutati nduetekohaselt ja tasub arve.

» E-konsultatsiooni kiisinud asutus kannab teenuse koodiga 3029 v6i 3039 raviarvele ja
esitab selle tasumiseks Tervisekassale. Tagasilikatud e-konsultatsiooni eest arvet ei

esitata.

4.2. TVL P17 voi P21 viljastamisel rakendatud tootervishoiuarsti vastuvottude

markimine raviarvele
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Teenuste koodidega 4512A-4515A rakendamisel esitab e-konsultatsioonile vastanud

asutus selleks ambulatoorse raviarve Tervisekassale.

Kui e-konsultatsioonile vastamiseks on vajalik teostada vastuvott patsiendi
terviseseisundi tapsustamiseks, kannab e-konsultatsioonile vastanud asutus raviarvele

vastava teenusekoodi 4512A vbi 4514A ning esitab selle tasumiseks Tervisekassale.

Kui e-konsultatsioonile vastamiseks on vajalik teostada vastuvott patsiendi
tootingimuste tapsustamiseks, kannab e-konsultatsioonile vastanud asutus raviarvele

vastava teenusekoodi 4513A vbi 4515A ning esitab selle tasumiseks Tervisekassale.

Raviarvele margib tootervishoiuarst RHK-10 diagnoosi koodi Z10.0 -

tootervishoiualane labivaatus.

5. Teenuse jalgimine

Tddbtervishoiuteenuse osutaja esitab 2024. aasta jooksul kord kvartalis Tervisekassale
isikupdhiselt dokumentatsiooni toodtervishoiuarsti  vastuvétu raames labiviidud
tegevuste kohta. Kogutavad andmed tapsustab Tervisekassa teenuseosutajatele

2024. aasta suvel.

Tootervishoiuarsti e-konsultatsioonile suunanud pere- ja eriarstid esitavad 2024. aasta
jooksul kord kvartalis Tervisekassale dokumentatsiooni katseprojekti raames labiviidud
e-konsultatsioonide  kohta.  Kogutavad andmed tapsustab  Tervisekassa

teenuseosutajatele 2024. aasta suvel.

Tervisekassa jalgib jooksvalt teenuse rakendumist |abi raviarvete, hindab teenuse mju
2024. aasta jooksul ja teeb katseprojekti raames kogutud teenuseosutajate tagasiside

pdhjal ettepanekud teenuse edasiseks korraldamiseks.

10
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LISA 1

Luhendid:

eK- e-konsultatsioon

SK - saatekiri

SKV - saatekirja vastus

P21- hj 21- ajutine
TIS - tervise infostisteem

Kohandatud

) tingimustes
tootami
Arstnieb fATSthindab, kas Arst Koo.sub eK vastavalt kohtub ot :‘:‘ on
vajadust eK patsiendi seisund [ G el Arst kinnitab ja A
3 : Tiidab kud oK infot patsiendi kaest Koode 4512A vai —
kisimise jarele vastab eK dmevaliad IShtuvalt 45144 Tootervisholua
todtervisholuarst suunamise Rncey: t’:en o i ning edastab selle rst koostab
it tingimustele p 14bi oma Kahandani
terviseprobleemist infoststeemi TIS-i
O Todtervisholuarst avab tingimustes
Tédtervisholuarst SK, tutvub selle sisuga ja kohtub tostamine el
> périb TiS-st oma koostab SKV 15 todpaeva soovib eK ole lubatud

teenuse eK SK-d, saada infot tocandja

jooksul koode 4513A voi

stab kaest kaest 45154
Inimene avaldab Arst el saa hinnnata ja :::i;:"im d ue':( :::T:::IS Arst kinnitab ja
soovi asuda tosle kirjeldada P21 P! e B digiallkirjastab SK
Téidab kohustuslikud
ajutiselt téokoha kohandamise andmevaljad I8htuvalt ning edastab selle
ke selleks patsiendi |4bi oma
i inf i TIS-1
tootigimustega otsustab teostada ek terviseprobleemist infosusteemi TIS-|
todtervishoiuarstile SKV:
tagasilukkamine
- K ei vastanud
néuetele

Joonis 1. Todtervishoiuarsti e-konsultatsioonile suunamisel ning vastamisel teostatavad tegevused.
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Avrst pdrib TIS-st eK vastused oma
toolauale ja toimetab vastavalt
vastusele
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